ИНТЕРЕНТ КОПИРАЙТ МЕНЕДЖМЕНТ

Исследование

Проблемы пиратства с сети Интернет

2010 г.
1. История развития Интернета в РФ и СНГ
30 сентября ‒ День Интернета в России
1990 год ‒ первый сеанс модемной связи советского компьютера

1990 год ‒ официально зарегистрирован домен .su – Soviet Union.

1994 год ‒ домен .su заморозили, а в интернете появляется новый домен .ru
1998 год ‒ открытие первого в Рунете интернет-магазина «Озон»

2001 год ‒ создание Координационного центра национального домена .ru 

2008 год ‒ вступление в силу четвертой части ГК РФ, регулирующей отношения в сфере интеллектуальной собственности и вводящая ряд норм относительно использования россиянами сети Интернет.

2010 год количество интернет-пользователей в России составило 43,3 миллиона человек
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Рисунок 1.1  Динамика количества Интернет пользователей в России, млн. чел.
2. Существующие тенденции распространения Интернета на территории РФ и СНГ (+ШПД)
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Рисунок 2.1 Динамика проникновения Интернета в населенные пункты, %
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Рисунок 2.2  Основной тип подключения, %
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Рисунок 2.3  Динамика проникновения Широкополосного доступа в России и Москве
В Москве к ШПД подключено 76% населения города.
Топ-10 операторов ШПД в России контролируют 60% частных подключений в стране. Треть рынка ШПД в РФ приходится на МРК «Связьинвеста».

В Москве Топ-5 операторов ШПД контролируют 86% частных подключений. На российском рынке операторов ШПД отдельным игрокам принадлежит менее 10% от общего дохода. На московском рынке 50% доходов делят между собой Комстар (29,7%) и Акадо (20,7%).
Во многом благодаря развитию сетей третьего поколения доходы от предоставления передачи данных в мобильных сетях стремительно растут. По прогнозам                   J-son & Partners Consulting, уже в 2010 году совокупная выручка мобильных операторов в этом сегменте превысит доходы операторов фиксированной связи от предоставления услуг ШПД в частном сегменте (более 60 млрд. руб.), а в дальнейшем - превысит их.
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Рисунок 2.4  Доходы на рынке фиксированного ШПД и мобильного интернета,              2008-2010 гг.
Источник: J-son & Partners Consulting, июнь 2010

По оценкам J-son & Partners Consulting, в конце 2009 года около 26,4% всех российских домохозяйств (14,4 млн.) имели широкополосный доступ в интернет. Рост рынка за первое полугодие составил 38%. К 2013 году, по прогнозам аналитиков, количество домашних фиксированных ШПД-подключений и проникновение (по домохозяйствам) более чем удвоятся по сравнению с 2009 г. - до 30,8 млн. и 54,8% соответственно. С другой стороны, к этому времени количество мобильных пользователей 3G/4G превысит, по прогнозам компании J-son & Partners Consulting, 71 млн., то есть половину населения России.

В целом по странам СНГ прогнозы сходятся: к 2014 году 60% домохозяйств будут подключены к ШПД.
Причин у столь заметной динамики ADSL-подключений несколько. Во-первых, лидеры среди провайдеров ШПД в России, межрегиональные компании холдинга «Связьинвест», активно развивают именно ADSL-подключения: на протяжении 2009 года число их абонентов выросло на 38%.

Во-вторых, ADSL-подключения на порядок экономичнее и надёжнее других широкополосных подключений – они осуществляются по телефонным линиям и не требуют дополнительного построения сетей последней мили. Это оказалось особенно ценным в условиях непростой экономической ситуации в 2008-2009 гг., когда провайдерам пришлось основательно пересмотреть инвестиционные программы, направленные на построение сетей – в том числе Ethernet-каналов.

2.1 Влияние цифрового телевиденья
По опыту внедрения цифрового телевиденья в Украине, можно сказать, что на Интернет пользователей этот переход значительным образом не повлияет.

Большее влияние будет оказано на платное телевиденье в целом (кабельные операторы, IPTV и т.д.). 
Просмотр ТВ с помощью Интернет в режиме online будет развиваться своими темпами и на рост пользователей будут больше влиять такие факторы как: развитие ШПД, омоложение Интернет аудитории.

3. Портрет нынешней аудитории в Сети Интернет
Данные очередного исследования в рамках проекта «Онлайн монитор» представила компания MASMI Russia. Результаты обработки более 42 тысяч анкет (из присланных 46 тыс.) позволяют сделать вывод о том, что люди приходят в интернет в первую очередь для того, чтобы слушать музыку, играть и искать информацию, а затем остаются, чтобы читать новости и быть в курсе происходящих событий. И только продвинутые пользователи со стажем не менее трех лет готовы совершать покупки в сети.

Если говорить о регулярности, то первое, что неофиты начинают делать в сети систематически, — это читать новости. Даже среди тех пользователей, чей онлайн-опыт не превышает полугода, почти 70% людей верны новостям. А суммарно — 88,1% пользователей читают новости в интернете регулярно. И этот показатель постоянно растет.
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Рисунок 3.1 Возрастные группы и распределение по полу пользователей России
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Рисунок 3.2 Основные регулярные суточные занятия пользователей Интернет в России

Из приведенной таблицы видно:

45% ‒ используют торрент-трекеры для обмена музыкой, видео, программ

44% ‒ просматривают видеофайлы на видео-хостинге
25% ‒ закачивают файлы с файлохранилищ
14% - публикуют видеофайлы в Интернете

3.1 Интересы в телевизионном секторе Рунета
Согласно данным, полученным в ходе онлайн-опроса RUметрики в июле 2010 года, доля смотрящих интернет-телевидение хотя и невелика, но продолжает постепенно расти. Так в середине лета она уже превысила отметку в 25%, что на 13% больше показателей января текущего года.
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Рисунок 3.1.1 Доля пользователей смотревших интернет-ТВ в последний месяц

Как выяснилось в ходе опроса, каждый четвёртый зритель онлайн-ТВ за последний месяц хотя бы раз интересовался новостями телевидения – этот показать за полгода вырос на 1%, равно как и количество зрителей онлайн-трансляций (15%). Зато сократилась доля смотревших программу телепередач (17% вместо 19%) и рецензии, отзывы о телепрограммах (6% вместо 8%), рейтинги телеканалов (1%). Архивы, записи уже транслировавшихся и анонсы грядущих телепередач смотрели в сети 15% и 9% опрошенных соответственно.
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Рисунок 3.1.2 Что пользователи смотрели в интернете по теме ТВ в последний месяц

Самыми востребованными у Интернет-пользователей оказались следующие каналы: НТВ (54%), Первый (50%) и Россия (49%), причём если популярность второго и третьего за полгода 2010-го не изменились, то любителей канала НТВ стало на 3% больше. Также выросла доля ценителей ТНТ (+8%), СТС и 5 канала (+2%) и ряда других.
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Рисунок 3.1.3 Телеканалы, которые смотрят пользователи сети Интернет в России
3.2 Что смотрят пользователи Интернет
Информации из официальных источников о смотрении и предпочтениях пользователей нет и в ближайшем будущем не предвидится. Потому что пока в сети Интернет нет официальной базы контента (ТВ и кино). Отдельные порталы предоставляют под разными видами монетизации каталоги разных компаний, но пока единый каталог есть только у пиратов и у порталов с User Generated Content (когда пользователи сами выкладывают интересные для них фильмы, программы, музыку).

По данным администраторов порталов, контент которых выложен пользователями, ситуация с интересами следующая.
1. 70% всех закачек и просмотров приходится на новинки

2. Интересы полностью соответствуют интересам в реальной жизни. Если фильм популярен в кинотеатрах – он популярен и в Интернете.

3. ТВ-контент не так популярен как видеофильмы и на него приходится около 5-8% активности.

4. Интерес к сделанным в России кинофильмам (Обитаемый остров, Наша Раша: Яйца судьбы) часто превосходит интерес пользователей к блокбастерам мирового уровня (Шрек, Джеймс Бонд: Квант милосердия и т.д.).
5. 30% пользователей готовы качать фильмы в плохом качестве (экранные копии), но хотят посмотреть, пока идет его реклама и фильм идет в кинотеатрах.

6. 70% пользователей, если есть возможность скачать или посмотреть в сети Интернет, ждут хорошего качества фильма: DVD или Blue-Ray.
4. Существующая на сегодня ситуация с наличием ресурсов легального  и нелегального контента

Судить о популярности легального и нелегального контента можно по косвенным показателям. Одним из таких показателей является посещаемость сайтов. Посмотрев TOP 50 самых посещаемых сайтов России, можно понять, что интересно пользователям, а что нет.

Таблица 1. ТОР 50 сайтов по посещаемости в России
Данные взяты из всемирной системы подсчета трафика Alexa.com
	Посещаемость в России
	Сайт / Портал

	1. 
	yandex.ru
Поиск информации в интернете с учетом русской морфологии

	2. 
	vkontakte.ru
Самая популярная социальная сеть России

	3. 
	Почта@Mail.ru
Полнофункциональная почтовая система. Адресная книга, антивирус

	4. 
	google.ru
Русскоязычная версия поискового сервера

	5. 
	google.com
Англоязычная версия поискового сервера

	6. 
	youtube.com
YouTube is a way to get your videos to the people who matter to you.

	7. 
	livejournal.com
LiveJournal is a rich, community media platform

	8. 
	odnoklassniki.ru
Вторая по популярности социальная сеть России

	9. 
	wikipedia.org
A free encyclopedia built collaboratively using wiki software.

	10. 
	rambler.ru
Информационно поисковая система с учетом морфологии русского языка

	11. 
	vk.com
Социальная сеть ВКонтакте

	12. 
	liveinternet.ru
Сервис статистики сайтов + рейтинг сайтов.

	13. 
	facebook.com
A social utility that connects people, to keep up with friends, upload photos, share links

	14. 
	rutracker.org
Самый популярный торрент трекер в России

	15. 
	narod.ru
Сервис создания сайтов и обмена файлами

	16. 
	ucoz.ru
Платформа, включающая в себя хостинг и систему управления сайтами

	17. 
	yahoo.com
Personalized content and search options. Chatrooms, free e-mail, clubs, and pager.

	18. 
	blogspot.com
Free, automated weblog publishing tool that sends updates to a site via FTP.

	19. 
	twitter.com
Social networking and microblogging service utilising instant messaging.

	20. 
	ya.ru
Поиск информации в интернете с учетом русской морфологии

	21. 
	Росбизнесконсалтинг
Информационное агентство, постоянно обновляющиеся ленты новостей.

	22. 
	Sape.ru
Cистема купли-продажи ссылок с главных и внутренних страниц сайтов

	23. 
	Lenta.ru
Постоянно обновляемая лента новостей.

	24. 
	AdvMaker.ru
Рекламная сеть.

	25. 
	depositfiles.com
Сервис обмена файлами. Файлохранилище.

	26. 
	qip.ru
Альтернативный бесплатный клиент для протокола ICQ

	27. 
	auto.ru
Автоновости. Описания, статьи, тест-драйв, краш-тесты. Продажа автомобилей.

	28. 
	radikal.ru
Радикал-Фото. Сервис хранения и обмена фотографиями.

	29. 
	kinopoisk.ru
Новости кино. Афиша Москвы. Фотографии звезд, кадры из фильмов и комментарии 

	30. 
	letitbit.net
letitbit net - this is totally free file hosting. The speed and size of files is no limited.

	31. 
	microsoft.com
Main site for product information, support, and news.

	32. 
	habrahabr.ru
Социальное СМИ. Новости о блогах, поиске работы. Обзоры и рейтинги компаний

	33. 
	searchengines.ru
Энциклопедия поисковых систем. Новости и статьи о поисковых системах

	34. 
	Gismeteo.ru
Прогноз погоды (температура, осадки, давление, влажность, сила ветра)

	35. 
	rian.ru
Russian and international news from the state news agency

	36. 
	hh.ru
Сайт по поиску работы для среднего класса. Вакансии крупных компаний

	37. 
	yandex.net
Поиск информации в интернете с учетом русской морфологии

	38. 
	avito.ru
Самый большой сайт бесплатных объявлений

	39. 
	Ozon.ru
Самый крупный Интернет магазин в России

	40. 
	Gazeta.Ru
Ежедневная online-газета.

	41. 
	marketgid.com

Первый виртуальный торгово-развлекательный центр

	42. 
	fishki.net
Развлекательный портал - Сайт хорошего настроения. 

	43. 
	Mozilla.com
Mozilla | Firefox web browser. Thunderbird email client

	44. 
	msn.com
Portal for shopping, news and money, e-mail, search, and chat.

	45. 
	webmoney.ru
система расчетов on-line

	46. 
	Diary.ru
сервис онлайн-дневников

	47. 
	RuTube.ru
Cервис для обмена, показа и трансляции видео.

	48. 
	Vip-file.com
Премиум хостинг. Файлохранилище.

	49. 
	zaycev.net
Бесплатная закачка музыки, фильмов, программ.

	50. 
	kp.ru
Интернет-сайт газеты Комсомольская правда, издающейся с 1925 года.


Синим цветом ‒ отмечены ресурсы, которые используются пользователями для обмена нелицензионным контентом, но эти порталы не предназначены только для пиратства.
Красным цветом – выделены ресурсы, которые занимаются только пиратством.

Как видно из приведенного списка сайтов, ни один ресурс легальной продажи контента не входит в список популярных сайтов. В то время как пиратские сайты, торренты и файлохранилища, входят в ТОП 50 сайтов Рунета. 

Список ресурсов легального контента совсем невелик и в ТОП 50 России их пока нет:
1. ivi.ru
2. omlet.ru

3. tvigle.ru

4. tvzavr.ru

5. zoomby.ru

6. video.ru

7. seee.ru
8. vision.rambler.ru

9. getmovies.ru
5. Наиболее распространенные способы противодействия пиратству и их эффективность
1. Обращения к владельцам сайтов или хостинг-провайдерам посредством электронного сообщения (e-mail).
Это форма  широко используется в США. Основанием для ее использования является Закон об авторском праве в цифровую эпоху
. В данном законе  устанавливается форма и порядок обращения к третьим лицам, связанным с нарушением авторских прав и ответственность таких лиц (речь идет про хостинг-провайдеров, платежные, поисковые системы и так далее). 

Согласно данному нормативному документу, у третьих лиц наступает юридическая ответственность в случае, если такое лицо не предпримет мер по устранению нарушения в течении 24-48 часов с момента обращения. Одной из форм обращения является электронное письмо (е-mail), в случае, если в письме присутствует цифровая подпись. Данное письмо также служило доказательством обращение к третьим лицам в суде.

В практике борьбы с Интернет-пиратством в странах СНГ,  практически все правообладатели, которые решили защищать свои права в Интернет используют данную форму работы. Но в реалиях законодательства стран СНГ, такие обращения носят характер предложения для владельца сайта устранить нарушение исключительных прав самостоятельно. Если говорить про хостинг провайдеров, то речь идет об уведомление провайдера. Уведомление о том, что его сеть (оборудование) используется третьими лицами для хранения и распространения контрафактных материалов, и правообладатель, в порядке защиты авторских прав, может предпринять меры по изъятию серверов через правоохранительные органы в качестве обеспечения доказательства нарушении авторских прав  (пп.2 п.2 ст. 1252 Гражданского кодекса РФ).

При умелом использовании данного инструмента практикующие юридические фирмы добиваются устранения до 90% всех нарушений в сети Интернет со средним периодом 3 часа с момента появления
.

Такая форма работы эффективна только при достижении краткосрочных целей, когда необходимо пресечь массовое распространение контента на короткий срок (например, месяц). Не способствует противодействию пиратству в долгосрочных целях.

2. Заключение “мировых соглашений” ‒ это форма сотрудничества между правообладателями и владельцами сайтов (файлохранилищ), на которых пользователи самостоятельно размещают контент. Правообладатель получает права и инструменты для самостоятельного блокирования контента (файлов), а владельцы сайта - гарантии что правообладатель не будет иметь юридических претензий.

Бремя мониторинга таких сайтов ложится на правообладателя. Но взамен он получает возможность быстро пресечь нарушения. Эффективно только при работе с ТОП ресурсами. 

3. Блокирование доступа к сайтам через Интернет-провайдеров - эта мера используется правоохранительными органами в борьбе с экстремистскими материалами. 16 июля 2010 года Центральный районный суд Комсомольска-на-Амуре обязал местного интернет-провайдера  ООО «РА РТС «Роснет» ограничить доступ абонентов к пяти сайтам - видеохостингу youtube.com; интернет-архиву web.archive.org; пиратским библиотекам lib.rus.ec и thelib.ru; а также к одному из самых древних российских журналов об Интернете - zhurnal

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fzhurnal.ru&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEFyDkVMrbwFfb9QERVdOfHcMaGfg".

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fzhurnal.ru&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEFyDkVMrbwFfb9QERVdOfHcMaGfg"ru. Гражданское дело было рассмотрено в открытом судебном заседании по иску прокурора города Комсомольск-на-Амуре в интересах Российской Федерации и не определенного круга лиц к ООО «РА РТС «Роснет» о возложении обязанности.
В заявлении прокурора говорится, что в ходе проведенной ведомством по информации местного УВД проверки были обнаружены экстремистские материалы, а именно книга Адольфа Гитлера «Моя борьба». Притом, что в иске речь шла про конкретные ссылки на страницы сайтов, по решению суда доступ был заблокирован к сайтам в целом.
Решение суда звучало следующим образом:
"Обязать ООО "РА РТС "Роснет" ограничить доступ к Интернет-сайтам http

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Flib.rus%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEaUVuFWeCD4jibRbKPbmH3Wf95Lw"://

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Flib.rus%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEaUVuFWeCD4jibRbKPbmH3Wf95Lw"lib

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Flib.rus%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEaUVuFWeCD4jibRbKPbmH3Wf95Lw".

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Flib.rus%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEaUVuFWeCD4jibRbKPbmH3Wf95Lw"rus, http

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fthelib.ru%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGs9mWZQNF5p4VMSqb7MxYvg57faQ"://

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fthelib.ru%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGs9mWZQNF5p4VMSqb7MxYvg57faQ"thelib

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fthelib.ru%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGs9mWZQNF5p4VMSqb7MxYvg57faQ".

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fthelib.ru%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGs9mWZQNF5p4VMSqb7MxYvg57faQ"ru, http

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fzhurnal.ru%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEnE1MGuv7LlOxcl6kiF55V_oYiuA"://

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fzhurnal.ru%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEnE1MGuv7LlOxcl6kiF55V_oYiuA"zhurnal

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fzhurnal.ru%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEnE1MGuv7LlOxcl6kiF55V_oYiuA".

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fzhurnal.ru%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEnE1MGuv7LlOxcl6kiF55V_oYiuA"ru, http

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fweb.archive.org%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGMt8t2pM5Y2C51VxpvLwC0x3yyfQ"://

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fweb.archive.org%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGMt8t2pM5Y2C51VxpvLwC0x3yyfQ"web

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fweb.archive.org%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGMt8t2pM5Y2C51VxpvLwC0x3yyfQ".

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fweb.archive.org%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGMt8t2pM5Y2C51VxpvLwC0x3yyfQ"archive

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fweb.archive.org%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGMt8t2pM5Y2C51VxpvLwC0x3yyfQ".

HYPERLINK "http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fweb.archive.org%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGMt8t2pM5Y2C51VxpvLwC0x3yyfQ"org, http

HYPERLINK "http://youtube.com/"://

HYPERLINK "http://youtube.com/"youtube

HYPERLINK "http://youtube.com/".

HYPERLINK "http://youtube.com/"com посредством добавления на пограничном маршрутизаторе правил фильтрации IP-адресов указанных сайтов"

Такая мера эффективна при работе с проблемными сайтами (это 3-4% всех пиратских сайтов), когда услуги хостинга предоставляются на территорию других стран. 
В практике защиты авторских прав такая мера еще не использовалась.

4. Судебная защита авторских прав
Следует отметить судебное решение, оказавшее влияние на юридическую практику по защите авторских прав:
Постановление Федерального Арбитражного Суда Московского округа от 11 мая 2010 г.
 о взыскании с ООО «Рамблер Интернет Холдинг» в пользу                ООО «Первое Музыкальное издательство» денежной компенсации в размере           50 000 рублей.

Значение этого дела в юридической практике по защите авторских прав, заключается в том, что к ответственности были привлечены владельцы Интернет-ресурсов, где сами пользователи выкладывают контент, в том числе фильмы. 

Интернет-ресурсы, которые предоставляют пользователям возможность размещать контент на своем сайте, обязаны контролировать содержание такого контента.

Такие решения судов формируют цивилизованную практику защиты авторских прав.

5. Изъятие доменов. Дело сайта www.torrents.ru
18.02.2010 года у крупнейшего торрент-трекера torrents.ru было приостановлено делегирование домена на основании Постановления следственного отдела по Чертановскому району Прокуратуры г. Москвы от 16.02.2010 года. Таким образом, доступ к сайту на несколько дней был приостановлен.

Данная мера является не эффективной в виду того, что владельцы сайта меняют доменное имя на новое и пользователи практически без сложностей переходят на новый сайт. 

Частота использования: единичные случаи.

6. Закрытие сайтов релиз-групп. Дело о закрытие релиз группы Интерфильм в 2009 году. 
26 мая управление "К" МВД РФ и следственный комитет при МВД РФ провели рейд против создателей пиратского сайта Interfilm.ru, входившего в 20-ку популярных пиратских ресурсов.

В ходе мероприятия были задержаны несколько владельцев сайта. При содействии правоохранительных органов Голландии был закрыт доступ к сайту. Хостинг-провайдером выступала голландская компания LeaseWeb.

В отношении владельцев сайта Interfilm следственный комитет возбудил уголовное дело по ст. 146 УК РФ ("Нарушение авторских и смежных прав"). Конкретно речь идет о ч. 3 ст. 146 УК РФ, которая предусматривает наказание в виде лишения свободы на срок до шести лет со штрафом в размере до 500 тыс. руб. или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период до трех лет.

Следствие по данному делу ведется до сих пор. Доступ к сайту приостановлен.

Частота использования: единичные случаи.
5.1 Описание решаемых на сегодня законными методами          
(при поддержке законодательства) вопросов
1. Закрытие сайтов релиз-групп.

2. Судебная защита авторских прав. 

3. Блокирование доступа к сайтам через интернет-провайдеров.

4. Изъятие доменов.
6. Уровень развития систем электронной коммерции в РФ
Ключевые показатели рынка электронных платёжных систем:
· По различным данным рынок электронных платёжных систем в России в 2009 году достиг от 40 млрд. рублей (+50%), 40 млрд. долларов (+10-15%) или 649 млрд. рублей (+21% за год)

· Россия занимает 3-е место в мире по динамике роста внутренних безналичных платежей (+12%), уступая только Индии и Китаю

· В 2009 году в нашей стране через терминалы было проведено 5,9 млрд. транзакций, что на 9% больше, чем в 2008-м

· Количество Яндекс кошельков у пользователей – 4,4 млн., годовой прирост – +63%

· В WebMoney Transfer зарегистрировано 12 млн. аккаунтов, 4,5 миллионов активных пользователей, суммарный оборот за 2009 год составил          7,52 миллиарда долларов

· В будние дни активнее всего электронными деньгами оплачивается реклама в интернете (18%) и хостинг (17%), в выходные – игры, соцсети и службы знакомств (по 15%)

6.1 Динамика распространения электронных платёжных систем в России
Так по данным Ассоциации «Электронные Деньги», увеличение доли рынка электронных денег в России по итогам 2009 года составило около 50% - это примерно 40 млрд. рублей в год. По итогам 2010 года компанией прогнозируется рост рынка до 50%. Число активных пользователей электронных платёжных систем в минувшем году составило 20 миллионов человек.

Эксперты «Яндекс.Денег», в свою очередь, оценивают динамику рынка электронных платежей в 2009 году в 40%. А аналитики УК «Финам Менеджмент» на основе данных НАУЭТ приводят данные о 21% росте до 649 миллиардов рублей против динамики 2008 года в 36%.

Ещё по одним данным объём рынка электронных платёжных систем (без сектора Р2Р-переводов) составил порядка 20 миллиардов долларов. Всего по данным аналитики консалтинговой группы «Аспект», общий объём рынка электронных платёжных систем в минувшем году составил 40 миллиардов долларов, а общий прирост – приблизительно 10-15%. Причём подобную оценку рынка подтверждают и международные эксперты – к примеру, по оценке Boston Consulting Group, во всём мире Россия по динамике роста внутренних безналичных платежей уступает только Индии и Китаю, демонстрируя годовой прирост в 12%.

В свою очередь, по оценке маркетингового агентства Step by Step, в 2009 году оборот российского рынка оплаты через платежные терминалы составил свыше 376 миллиардов рублей. Всего, по их данным, в 2009 году в нашей стране через терминалы было проведено 5,9 млрд. транзакций. Для сравнения, в 2008 году было совершено 5,4 млрд. транзакций, т.е. на 9% меньше.

По данным аналитиков Яндекс.Денег», продолжает расти количество зарегистрированных электронных кошельков. «Причём этот рост экспоненциальный, – отмечает заместитель генерального директора компании  «Яндекс.Денеги» Наталья Хайтина.  – В сентябре 2009 года каждый будний день появлялось в среднем 5,6 тысяч новых кошельков». Всего в 2009-м в системе насчитывалось приблизительно 4,4 миллиона кошельков, тогда как по итогам 2008-го их было примерно 2,7 миллионов (+63%).
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Рисунок 6.1.1. Число кошельков в системе Яндекс.Деньги

6.1.1 Использование электронных платёжных систем в России
Столь активная динамика распространения электронных платёжных систем в России, несмотря на кризис, стала реальностью преимущественно благодаря расширению вариантов применения. Грубо говоря, из сервиса для интернетчиков они превращаются в удобный инструмент для расчётов для всех тех, кто пользуется интернетом.
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Рисунок 6.1.2 Динамика применения систем электронных платежей по дням недели и основные направления платежей

Если рассматривать наиболее популярные направления трат электронных денег, то это, во-первых, профессиональные способы расчетов для тех, кто занимается сайтами и рекламой в интернете (оплата хостинга и рекламных инструментов), а во-вторых, оплата развлечений – игр и дополнительных сервисов в социальных сетях и службах знакомств.

7. Методы заработка в Сети на кино и ТВ контенте. 
Анализ западного опыта
На сегодняшний день выделилось 4 основные схемы монетизации в сети Интернет:

1. Оплата за просмотр / загрузку (iTunes, МТС - omlet.ru)
2. Подписка (Netfix, Google Video, Cinemanow, )
3. Рекламная модель (ivi.ru, tvzavr.ru)
4. Смешанная схема (CinemaNow)
7.1 Примеры реализации и показатели
Оплата за просмотр / загрузку

Компания Apple – iTunes

· Стоимость

a. $3,99 - Аренда фильма (48 часов)
b. $4,99 - Аренда HD фильма (48 часов)
c. $14,99 - Покупка фильма 
d. $19,99 – Покупка HD фильма
· Каталог: 20th Century Fox, MGM, Paramount, Sony, Universal, Disney, and Warner Brothers
· 160 млн. пользователей (с оплатой через пластиковую карту)
· За 3 года:

a. 450 млн. - просмотрено ТВ-эпизодов

b. 100 млн. – просмотров фильмов (аренда и загрузка)

c. 35 млн.  – книг закачано

Подписка

Компания Netfix

· $8,99 в месяц – неограниченный онлайн доступ к базе Фильмов и ТВ-контента.

· 16 933 000 абонентов на октябрь 2010 года

· 52% - прирост абонентов за 1 год (с 11 109 000 до 16 933 000)

· $152 млн. – ежемесячные платежы пользователей
Рекламная модель

Компания Digital Access – ivi.ru

· 10-15 секунд рекламы до просмотра, во время и после завершения фильма
· по рейтингу Alexa.com сайт занимает 512-е место по посещаемости в России

Смешанная схема

Сочетаются различные варианты продажи: оплата за просмотр или загрузку, подписка на просмотр всего каталога.

Аналитическая компания Nielsen провела в Австралии опрос и выяснила, что за фильмы в Сети готово платить около 51% интернет-пользователей страны.
8. Потери от пиратства

Оценка потерь от действий пиратов довольно сложный вопрос, который требует многосторонней оценки.

Прежде всего, нужно понимать, что в процессе Интернет потребления контента взаимодействуют 4 стороны:

1. Пользователи

2. Интернет-компании 

3. Правообладатели

4. Государство
Что теряет каждая из сторон?
Пользователи – не получают контент в хорошем качестве. Они не получают гарантию, что за деньги, которые платят им будет предоставлена услуга наилучшего качества. Если фильмы, которые они скачали плохого качества, то это сугубо проблема пользователя.

Интернет-компании – недополучают прибыль, поскольку не могут официально продавать контент. Только пираты сегодня могут предоставлять пользователям максимально полные каталоги. Также Интернет-компании рискуют быть вовлеченными в судебные иски за выложенные пользователями фильмы или музыку.
Правообладатели – недополучают прибыль от проката, поскольку часть аудитории посмотрев фильм в плохом качестве уже не пойдет в кинотеатры и даст плохие отзывы своим друзьям. Также Правообладатели не зарабатывают на продаже интернет прав, которые сейчас реализуются только пиратами.
Государство – недополучает налоги, которые заплатят Интернет-компании и Правообладатели, если контент будет продаваться официально. Деньги, полученные пиратами, выводятся через электронные деньги.

Таким образом, все эти стороны несут потери, пока рынок продаж в Интернете не будет легализован и отрегулирован.

8.1 Оценка потенциальных потерь продюсеров от пиратства в Сети

По оценке отдельный экспертов структура пиратских оборотов следующая:

1. 50% - оплата через СМС

2. 30% - оплата через электронные деньги и пластиковые карты

3. 20% - рекламная модель, но пользователь ничего не платит

В денежном выражении пиратский рынок зарабатывает:

1. $60 000 000 - ежегодный оборот СМС платежей за пиратский контент. Чаще всего это оплата за доступ на неделю, месяц и т.д.

2. $45 000 000 – ежегодный оборот платежей через электронные деньги и пластиковые карты

3. $30 000 000 – ежегодный оборот пиратский порталов, получающих прибыль не от пользователей напрямую, а от рекламодателей, баннерных систем и т.д.

$135 000 000 – годовой оборот пиратского рынка от продажи нелегального контента.

Необходимо также учитывать, что оценка потерь только с помощью оценки доходов пиратов не совсем корректный. Остаются неучтены следующие факторы:

1. Пиратство влияет на другие каналы заработка правообладателей – показы в кинотеатрах, продажа DVD дисков и т.д.

2. Неоцененным остается недополученные платежи от интернет провайдеров и локальных сетей, которые организовывают свободный обмен контентом между пользователями. При этом не делаются отчисления ни правообладателям, ни государству.

3. Продажи в русскоязычной сети Интернет могут значительно увеличиться, если будут подключены официальные Интернет-компании, которые имеют большие возможности и наработанную базу клиентов.

Более полную оценку потерь или возможностей заработка, можно получить, если проанализировать, сколько зарабатывает страна с похожей базой интернет пользователей, но которая смогла легализовать и организовать продажи в Интернет.

Например, одна американская компания Netfix обеспечивая 16,5 млн. пользователей платным контентом, ежегодно получает доход 1,8 млрд. долларов США. При этом каждый пользователь в среднем платит $8 каждый месяц и смотрит видео, телепередачи и слушает музыку на любом своем домашнем устройстве: телевизоре, смартфоне, компьютере и т.д.
В СНГ обеспечив постоянный и максимально полный доступ к мультимедийному контенту 10 миллионам пользователей и собрав с каждого пользователя в среднем $3, получаем годовой оборот $360 000 000.
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